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W odpowiedzi na interpelację Pana Radnego, dotyczącą biletomatu stacjonarnego 

w lokalizacji Rudnicka (Stary Kurak) informuję w przedmiocie sprawy; 

Przedmiotowy biletomat powstał w ramach zadania "Poprawa jakości, funkcjonowania i rozwój 
oferty systemu transportowego na terenie Gminy Miasto Zgierz", współfinansowanego ze środków Unii 
Europejskiej z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Zintegrowanych Inwestycji 
Terytorialnych Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego. 

W związku z zasygnalizowanym w interpelacji problemem zakupu biletów, przeprowadzona została 
wnikliwa analiza. Przedmiotowy biletomat wykonuje operacje gotówkowe i bezgotówkowe. Niemniej 
jednak wystąpiły także transakcje nieudane. 

W przypadku płatności bilonem, jeśli dochodzi do nieudanej transakcji, najprawdopodobniej 
spowodowane jest to, iż w obiegu znajduje się coraz więcej monet, gdzie stop metalu jest 
niemagnetyczny, przez co są one lżejsze i trudniejsze do identyfikacji przez automat. 

Problem jest ogólnopolski i nie dotyczy tylko naszych biletomatów. Wynika on z tego, że monety są 
wyprodukowane z lżejszego stopu. Na występowanie tego czynnika nie mamy wpływu. 

W takiej sytuacji proponujemy przeprowadzenie transakcji bezgotówkowej. 

W związku z trwałością projektu, zamiana lokalizacji biletomatu w chwili obecnej nie jest możliwa. 
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