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My Mieszkańcy Zgierza jesteśmy świadomi, że w naszym mieście borykamy się z wieloma 
problemami i trudnościami w rodzinach. Z tego też powodu od wielu lat w Miejskim Ośrodku 
Pomocy Społecznej w Zgierzu utworzone jest nowe stanowisko pracy nazwane asystent rodziny. 
Założeniem pracy asystenta rodziny jest pomoc wieloproblemowym rodzinom w pokonywaniu 
trudności życia codziennego, poprzez motywowanie, informowanie, wspieranie, inspirowanie, 
towarzyszenie i ustalanie działań z rodziną mających na celu poprawę ich trudnej sytuacji życiowej. 

Z obserwacji wynika, że zapotrzebowanie na tego rodzaju działania jest niezbędne 
w naszym mieście. Mamy świadomość, iż praca z człowiekiem wymaga dużego poświecenia ze 
strony wyżej wymienionej instytucji i jej pracowników. Nasze miasto na obecną chwilę liczy ok. 50 
tys. mieszkańców. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w naszym mieście zatrudnia pięć osób na 
stanowisku asystenta rodziny. 

My mieszkańcy naszego miasta Zgierza zauważamy, że praca asystenta rodziny wymaga 
dużego zaangażowania, dokształcania, cierpliwości, empatii, zrozumienia, tolerancji i wrażliwości 
dla drugiego człowieka. Wiąże się również z dużym zagrożeniem dla zdrowia i życia, ponieważ 
działania te polegają przede wszystkim na współpracy w środowisku klienta. Jako społeczność 
zauważamy, że wynagrodzenie asystenta rodziny jest nieadekwatne do wykonywanej ich trudnej 
pracy. Ponadto nie otrzymują żadnych dodatków za pracę w terenie oraz dodatkowych dni wolnych 
od pracy. 

My Mieszkańcy wnosimy o pochylenie się nad podwyżką wynagrodzenia oraz przyznaniem 
dodatkowych dni wolnych od pracy dla asystentów rodziny z Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Zgierzu. 
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