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W związku z tematem posiedzenia Komisji Zdrowa i Pomocy Społecznej dotyczącym Polityki 

prorodzinnej miasta Zgierza ze szczególnym uwzględnieniem wyprawki dla niemowlaka 

poniżej przedstawiam informacje w/w zakresie. 

Polityka prorodzinna jest to polityka nakierowana na dobro wszystkich rodzin niezależnie od 

ich statusu społecznego i materialnego, realizowaną przez działania skierowane bezpośrednio 

do rodzin, a także kształtujące i promujące pozytywny obraz rodziny, macierzyństwa i 

rodzicielstwa. 

W Zgierzu polityka prorodzinna jest realizowana na wielu płaszczyznach tj. pomocy 

społecznej, edukacji, wy chowania, kultury, sportu i rekreacji czy zdrowia. 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zgierzu realizuje wiele działań mających wsparcie 

rodziny w różnych formach od pomocy finansowej, psychologiczne, socjalne, asystenckie czy 

pomoc prawną. 

Przedstawiamy działania realizowane przez MOPS w Zgierzu. 

ŚWIADCZENIA RODZINNE 

Świadczeniami rodzinnymi są: 

• Zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego: 

- dodatek z tytułu urodzenia dziecka 

- dodatek z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie urlopu wychowawczego 

- dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka 

- dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 

- dodatek z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego 

- dodatek z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 

- dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego, 

• Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka, 

• Świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne i specjalny 

zasiłek opiekuńczy, 

• Zasiłek dla opiekuna jako świadczenie będące realizacją wyroku Trybunału 

Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013 r., 

• Świadczenia rodzicielskie. 



Zasady przyznawania świadczeń rodzinnych zostały uregulowane w ustawie z dnia 28 listopada 

2003 r. o świadczeniach rodzinnych. Przyznanie prawa do świadczeń rodzinnych uzależnione 

jest od spełnienia kryterium dochodowego. Jest to zadanie zlecone gminie. 

W 2023r. przyjęto 2436 wniosków w sprawie ustalenia prawa do świadczeń rodzinnych 

Ze świadczeń rodzinnych korzystało: 

614 rodzin z zasiłków rodzinnych z dodatkami, 

1161 rodzin z zasiłków pielęgnacyjnych, 

306 rodzin ze świadczenia pielęgnacyjnego, 

138 rodzin z jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka, 

8 rodzin ze specjalnego zasiłku opiekuńczego, 

2 rodziny z zasiłku dla opiekuna, 

99 rodzin ze świadczenia rodzicielskiego. 

FUNDUSZ ALIMENTACYJNY 

Świadczenia z fundusz alimentacyjnego przyznawane są na warunkach określonych w ustawie 

z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów. 

Do miesiąca października 2023 roku kryterium dochodowe, kwalifikujące do uzyskania 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego wynosiło 900 zł netto na osobę w rodzinie, a od 

miesiąca października 2023r., kryterium na osobę w rodzinie zostało podwyższone do kwoty 

1 209 zł na osobę w rodzinie. Dodatkowo funkcjonuje zasada „złotówka za złotówkę" (art. 9 

ust. 2a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów). 

W 2023 r. wypłacono świadczeń z funduszu alimentacyjnego na kwotę - 1 334 975,91 zł. 

Wydatki finansowane są z budżetu państwa. Ze świadczeń z funduszu alimentacyjnego 

korzystało - 235 rodzin. 

• Liczba osób uprawnionych do otrzymywania świadczeń z funduszu alimentacyjnego -

319 

• Liczba przyjętych wniosków - 244 



• Liczba wydanych decyzji - 307 (decyzje przyznające i zmieniające prawo do 

świadczeń) 

DODATKI MIEZKANIOWE 

Dodatek mieszkaniowy jest świadczeniem wspierającym rodziny w zakresie kosztów 

utrzymania lokalu przyznawanym na podstawie ustawy 21 czerwca 2001 r. o dodatkach 

mieszkaniowych. 

W 2023 r. z tej formy wsparcia skorzystało 417 gospodarstw domowych, na ten cel 

wydatkowano z budżetu gminy kwotę 798 357,95zł. 

REFUNDACJA PODATKU VAT ZA PALIWA GAZOWE 

Od 01.01.2023 r. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Zgierzu można składać wnioski 

0 refundację podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe w 2023 r. Celem refundacji jest 

wsparcie gospodarstw domowych używających urządzeń grzewczych zasilanych paliwami 

gazowymi w formie rekompensaty w 2023 r. podatku VAT na gaz ziemny. W 2023 r. przyjęto 

185 wniosków oraz wypłacono na ten cel 39 977,25 zł dla 78 gospodarstw domowych. 

DODATEK ELEKTRYCZNY 

Na podstawie ustawy z 7 października 2022r. o szczególnych rozwiązaniach służących ochronie 

odbiorców energii elektrycznej w 2023r. w związku z sytuacją na rynku energii elektrycznej, 

został wypłacony dodatek elektryczny. Wnioski o wypłatę dodatku elektrycznego można było 

składać w terminie: od dnia 01.12.2022r. do dnia 01.02.2023r. Zgodnie z art. 30 ust. 1 ww. 

ustawy, kwota dodatku wynosiła 1000 zł, a w przypadku gdy zużycie energii elektrycznej w 

gospodarstwie domowym w 202 lr. wyniosło więcej niż 5MWh dodatek elektryczny wynosił 

1500 zł. 

Dodatek elektryczny został wypłacony w 2023r., dla 332 gospodarstw domowych, w łącznej 

kwocie 394 000,00 zł. 

POMOC ŻYWNOŚCIOWA 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje wieloletni rządowy program „Posiłek w szkole 

1 w domu" na lata 2024 - 2028. 

Głównym założeniem programu jest zapewnienie pomocy dzieciom, które wychowują się w 

rodzinach znajdujących się w trudnej sytuacji, jak i osobom starszym, niepełnosprawnym o 



niskich dochodach. Istotnym elementem programu jest zapewnienie dzieciom i młodzieży w 

wieku szkolnym zjedzenia gorącego posiłku. 

W 2023 r. Ośrodek objął dożywianiem w ramach programu 1398 osób, którym przyznano 

zasiłki celowe na zakup żywności, posiłku oraz zakupiono posiłki w przedszkolach, szkołach, 

jadłodajni. Z pomocy w formie zakupu posiłku skorzystały 102 osoby, a z zasiłku celowego 

1350 osób (wartość nie sumuje się, gdyż były osoby, które w ciągu roku mogły korzystać z 

posiłku jak i zasiłku celowego). 

W ramach Programu wydatkowano ogółem 1 750 000 zł, w tym, ze środków własnych gminy 

kwotę 350 000,00 zł, ze środków dotacji celowej kwotę 1 400 000 zł. 

PORADNICTWO PRAWNE 

Mieszkańcy Zgierza znajdujący się w trudnej sytuacji mogą korzystać z bezpłatnych porad 

prawnych. Porady prawne są udzielane przez prawnika, który ma podpisaną umowę 

wolontariacką z Ośrodkiem Pomocy Społecznej na świadczenie tego typu wsparcia. W 2023 r. 

udzielono 560 porad prawnych z zakresu: ubezpieczeń społecznych, prawa pracy, spraw 

majątkowych, spadkowych, rodzinnych, egzekucyjnych. 

PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE 

W Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Zgierzu w 2023 r. było zatrudnionych 2 

psychologów, którzy świadczyli wsparcie zarówno dla klientów Ośrodka jak również dla 

mieszkańców miasta Zgierza, którzy znaleźli się w kryzysie. 

W okresie objętym sprawozdaniem psychologowie przeprowadzili 1216 konsultacji 

psychologicznych. Dodatkowo odbyły się 152 wizyty środowiskowe składane przez 

psychologów wraz z pracownikami socjalnymi u osób, które ze względu na stan zdrowia nie 

mogły dotrzeć do Ośrodka. 

Od miesiąca kwietnia 2023 r. z inicjatywy członków Miejskiej Komisji Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych i członków Zespołu Interdyscyplinarnego w Zgierzu został 

utworzony Punkt Informacyjno - Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy w Rodzinie. Punkt mieści 

się w siedzibie MOPS przy ul. Długiej 77. W punkcie tym dyżury pełni psycholog mający 

doświadczenie w pracy z ofiarami przemocy domowej. Z porad psychologa w 2023 r. 

skorzystało 26 osób (20 kobiet i 6 mężczyzn). Psycholog udzielił 55 porad. 



Od kilku lat na terenie miasta Zgierza jest prowadzony Punkt Informacyjno - Konsultacyjny 

dla Osób i Rodzin Osób Uzależnionych od Narkotyków i Dopalaczy oraz Wsparcia 

Psychologicznego. Z porad psychologicznych podczas 315 wizyt skorzystały 103 osoby. 

W roku objętym sprawozdaniem oferta była kierowana nie tylko do osób uzależnionych, ale do 

wszystkich mieszkańców potrzebujących porady psychologa. U rodzin zgłaszających się do 

psychologa, wiodącym problemem były zaburzenia komunikacji i konflikt wartości pomiędzy 

partnerami lub rodzicami i dziećmi. Nadal utrzymuje się wysoki odsetek osób prezentujących 

silne zaburzenia emocji (zaburzenia lękowe i depresyjne), w większości zaburzenia miały 

związek z łękiem egzystencjalnym. W grupie nastoletniej silnie zarysowały się problemy 

związane z niepewnością w obszarze tożsamości płciowej. 

ASYSTA RODZINNA 

Wspieranie rodziny przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo -

wychowawczych to zarówno zadanie jednostek samorządu terytorialnego jak i administracji. 

Zadania gminy wynikające z ustawy z dnia 2 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie 

pieczy zastępczej realizuje Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zgierzu. 

W strukturze Ośrodka został utworzony Zespół ds. Asysty Rodzinnej, który swoim działaniem 

obejmuje rodziny dysfunkcyjne. W rodzinach tych istnieje zagrożenie umieszczenia dzieci w 

pieczy zastępczej lub dzieci już zostały w nich umieszczone. Pomoc w rodzinach 

dysfunkcyjnych nakierowana jest między innymi na udzielanie wsparcia emocjonalnego, 

psychicznego i pedagogicznego oraz wzmocnienie działań profilaktycznych mających na celu 

pozostawienie dzieci w ich naturalnych rodzinach oraz powrót dzieci umieszczonych w pieczy 

zastępczej do rodziny biologicznej. 

W 2023 roku w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej było zatrudnionych 6 asystentów 

rodziny, w tym 1 asystent był zatrudniony w ramach realizacji Projektu „Rodzina i Ja -

Kompleksowe Wsparcie". 

W ubiegłym roku wsparciem asystenta rodziny było objętych 66 rodzin. W rodzinach było 154 

dzieci. W 2023 roku 18 rodzin było objętych wsparciem asystenta rodziny na podstawie 

postanowienia Sądu Rodzinnego. Zakończono pracę z 27 rodzinami. W 18 rodzinach 

zrealizowany został pomyślnie plan pracy asystenta rodziny, z 6 rodzinami zakończono 

współpracę z uwagi na zaprzestanie współpracy ze strony rodziny, natomiast w 3 rodzinach 

zakończono współpracę ze względu na brak efektów. 



PROJEKTY WSPARCIA DLA RODZIN 

Od 1 listopada 2021 r. do 30 czerwca 2023 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizował 

Projekt pn. „RODZINA I JA - KOMPLEKSOWE WSPARCIE" współfinasowany ze środków 

Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 

Województwa Łódzkiego na lata 2014 - 2020, Działanie IX.2 Usługi na rzecz osób zagrożonych 

ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, realizowany był w partnerstwie ze Stowarzyszeniem 

Profilaktyki i Resocjalizacji AD REM. 

Całkowita wartość projektu - 1 586 092,94 zł, 

Kwota dofinansowania projektu - 1 348 142,94 zł. 

Wkład własny projektu - 237 950,00 zł. 

Grupę docelową projektu stanowiły rodziny z dziećmi pozostającymi na ich utrzymaniu, 

mieszkające na terenie miasta Zgierza, zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, 

korzystające z pomocy społecznej, spełniające co najmniej jedną z przesłanek określonych w 

art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, rodziny przeżywające trudności w 

pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, zagrożone umieszczeniem dziecka w pieczy 

zastępczej oraz rodziny biologiczne, które wymagają wsparcia w związku z powrotem dzieci 

do rodziny biologicznej z systemu pieczy zastępczej, o którym mowa w ustawie z dnia 9 

czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 

W okresie realizacji projektu 3 pracowników socjalnych oraz 1 asystent rodziny obejmowali 

wsparciem 15 rodzin biorących udział w projekcie. Wspierali, motywowali, uczestniczyli w 

rozwiązywania bieżących problemów oraz trudności, współpracując przy tym ze specjalistami 

prowadzącymi z rodzinami wsparcie specjalistyczne (terapię indywidualną, rodzinną, 

pedagogiczną, logopedyczną oraz porady prawne). 

W 2024 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej złożył wniosek na realizację projektu pn. 

„Rodzina w komplecie". 

Projekt zakłada realizację działań skierowanych do rodzin zamieszkałych na terenie miasta 

Zgierza korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. 

Okres realizacji projektu od 01 września 2024r do 31 sierpnia 2027r 

Projekt skierowany jest do 15 rodzin z dziećmi pozostającymi na utrzymaniu (w tym. 58 osób 

w tych rodzinach), mieszkające na terenie miasta Zgierza, zagrożonych ubóstwem lub 



wykluczeniem społecznym, korzystających lub kwalifikujących się do objęcia wsparciem, 

spełniających co najmniej jedną z przesłanek określonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 

r. o pomocy społecznej, rodziny przeżywające trudności w pełnieniu funkcji opiekuńczo-

wychowawczych, zagrożone umieszczeniem dziecka w pieczy zastępczej oraz rodziny 

biologiczne , które wymagają wsparcia w związku z powrotem dzieci do rodziny biologicznej 

z systemu pieczy zastępczej o którym mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 201 lr o wspieraniu 

rodziny i systemie pieczy zastępczej. W ramach projektu wsparciem zostaną objęte dwie grupy 

docelowe. 

Rodziny zostaną objęte kompleksowym wsparciem o charakterze prewencyjnym i zaradczym. 

Działania prewencyjne mają na celu ograniczanie umieszczania dzieci w pieczy zastępczej. 

Natomiast działania zaradcze mają na celu niwelowanie zdiagnozowanych problemów, barier 

i nierówności w opisanym obszarze. Począwszy od diagnozy problemów danej rodziny i 

określenie form wsparcia wszystkie rodziny zostaną objęte wsparciem pracownika socjalnego 

i pomocą finansową oraz wsparciem asystenta rodziny. 

Uczestnicy projektu odbędą warsztaty z zakresu kompetencji rodzicielskich, przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie, gospodarowania budżetem domowym oraz zostaną objęci wsparciem 

szeregu specjalistów wynikających z diagnozy rodziny (psycholog, terapeuta uzależnień, 

logopeda, psychiatra, neurolog, dietetyk, pediatra, gastrolog, prawnik). 

Zestaw usług specjalistycznych przyczyni się do wzmocnienia roli i funkcji rodziny, 

podniesienia umiejętności opiekuńczo-wychowawczych, budowania prawidłowych relacji z 

dziećmi, zwiększenia poczucia wartości rodziny i rodzicielstwa, a tym samym wpłynie na 

zmniejszenie ilości dzieci zagrożonych umieszczeniem w systemie pieczy zastępczej. W 

ramach projektu uczestnicy będą również poddani działaniom animacyjnym i aktywizującym 

do wspólnego, rodziców z dziećmi, spędzania czasu wolnego w celu oderwania się od 

bieżących problemów, przełamania oporu i negatywnych emocji. Wnioskodawca w ramach 

projektu zaplanował szereg atrakcji w zależności od okoliczności i pory roku i wieku 

uczestników projektu ( wspólne wyjście na lodowisko, do kina, na kręgle, do figloraju park 

linowy w Zgierzu, kompleks Malinka w Zgierzu) wyjazdy do Parku w Poddębicach, do 

Uniejowa, do Łodzi na Falę . W wakacje 2025r oraz 2026r zostaną zorganizowane rodzinne 8-

dniowe wyjazdy, podczas których uczestnicy będą mobilizowani do różnych aktywności 

zorganizowanych przez specjalistów, terapeutów prowadzących zajęcia, animujących wspólne 

gry i zabawy. 



W zakresie polityki prorodzinnej miasta Zgierza -Wydział Zdrowia Spraw Społecznych i 

Polityki Senioralnej przygotował program leczenia niepłodności metodą zapłodnienia 

pozaustrojowego dla mieszkańców miasta Zgierza na lata 2022-2023, który uzyskał pozytywną 

opinię Prezesa Agencji Ochrony Technologii Medycznych i Taryfikacji, a następnie został 

przyjęty uchwałą Nr XLV/586/2022 Rady Miasta Zgierza z dnia 28 lutego 2022 r. Realizatorem 

programu został Zakład Leczniczy Salve Medica w Łodzi, na realizację zadania przyznano 

100.000,00. Do programu zgłosiło się 19 par z czego 17 par zostało zakwalifikowanych, 

przeprowadzono 13 pełnych procedur , odnotowano 1 rezygnację z programu z powodu ciąży 

naturalnej oraz 6 ciąż metodą in vitro. Od stycznia 2024 r. Gmina Miasto Zgierz podjęła 

kontynuację Programu, realizatorem programu została Klinika Gameta Łódź w Rzgowie. 

Jednakże, pary które przeszły kwalifikacje udziału w miejskim programie zrezygnowały z 

dalszego udziału z uwagi na możliwość skorzystania z bezpłatnego programu invitro 

Ministerstwa Zdrowia. 

Ponadto Wydział realizuje również działania związane z obsługą ogólnopolskiej Karty Dużej 

Rodziny oraz Zgierskiej Karty Rodzinnej. Jest to system zniżek i dodatkowych uprawnień dla 

rodzin 3+ zarówno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. W roku 2023 r, 

liczba wydanych Kart Dużej Rodziny- 464, liczba wydanych Zgierskich Kart Rodzinnych -

150. Od roku 2024 w ramach Projektu "Zgierz - nowoczesne miasto po godzinach" 

współfinansowanego ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 i 

Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021 w ramach programu Rozwój Lokalny funkcjonuje 

Zgierska Karta Mieszkańca. Program ten to propozycja Miasta dla tych mieszkańców, którzy 

rozliczaj ą swoj e podatki w Zgierzu. Karta kierowana j est do pięciu grup wiekowych, tj.: dorośli, 

seniorzy oraz dzieci do lat 6, juniorzy w wieku 7-12 lat, młodzież w wieku 13-17 lat. 

Posiadając Kartę można korzystać z szeregu zniżek, ulg, ułatwień oraz benefitów oferowanych 

przez partnerów Zgierskiej Karty Mieszkańca. Liczba wydanych kart 11 880. 

W ramach sprawowania opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 obecnie na terenie miasta 

funkcjonuje jeden Miejski Żłobek im. Koziołka Matołka w Zgierzu oraz sześć prywatnych 

placówek, a także pięciu opiekunów dziennych. W ramach polityki prorodzinnej Wydział 

Zdrowia, Spraw Społecznych i Polityki Senioralnej realizując założenia dofinansowania do 

pobytu dziecka w żłobku, klubie dziecięcym lub u dziennego opiekuna co miesiąc przekazuje 

do ZUS informację RKZ-5 wskazującą ilość dzieci i wysokości opłaty czesnego. 

W ramach samorządowych instytucji kultury, tj. Miejskiego Ośrodka Kultury Stary Młyn, jego 

Filii Centrum Kultury Dziecka, Muzeum Miasta Zgierza, Miejsko Powiatowa Biblioteki 



Publicznej im. Bolesława Prusa w Zgierzu podejmowane są inicjatywy, które można 

zdefiniować jako prorodzinne. Działania obejmują: działalność muzyczną, taneczną, teatralną, 

plastyczną, literacką, wystawienniczą, czytelniczą i edukacyjną. 

Do takich, m.in. zadań powołane zostało Centrum Kultury Dziecka (filia Miejskiego Ośrodka 

Kultury w Zgierzu- działalność w obszarze edukacji kulturalnej dzieci, specjalizujące się m.in. 

w zajęciach dla dzieci od pierwszego roku życia i prowadzące cykl zajęć rodzinnych - otwarte 

pracowanie artystyczne). Ponadto, w samorządowych instytucjach kultury dla rodzin 

obowiązują zniżki na korzystanie z ofert kulturalnych poszczególnych instytucji. 

Do czasu pandemii prowadzona była akcja „Witaj w Zgierzu". Każde urodzone w Szpitalu 

Wojewódzkim w Zgierzu dziecko otrzymywało maskotki jeża z napisem „Witaj w Zgierzu". W 

związku z tym, że Szpital po zakończeniu okresu pandemicznego nie podjął współpracy w 

powyższym zakresie, akcja została zakończona. 

Robert Cfl°cn«r 
SeUretarz^astaZ^a 




