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Do Komisji skarg, wniosków i petycji 
Rady Miasta Zgierza 

Sprawa dotyczy: skargi. złożonej w dniu 13.09.2024 roku w przedmiocie 
niewłaściwego zachowania kierowcy autobusu należącego ZPK „MARKAB" Sp. z o.o. 

Zakres pytania: czy osnowa skargi odnośnie dziafań/zaniechań kierowcy prywatnego 
przewoźnika oceniana może być jako skarga uregulowana w art. 227 k.p.c, skutkiem której 
to skargi winna zostać podjęta uchwała przez Radę Gminy celem jej merytorycznego usto
sunkowania. 

Informacja prawna 

Kategorycznie należy wskazać, iż osnowa skargi dotyczy pracownika (kierowcy) 
autobusu należącego do prywatnego przewoźnika tj. ZPK „MARKAB" Sp. z o.o. Według 
Skarżącego kierowca miał między innymi lekceważące podejście do pasażera (kobiety w 
podeszłym wieku), którego nie wysadził pasażera z autobusu na żądanym przystanku. 

Po dokonaniu odpowiedniej subsumpcji zdecydowanie należy uznać, iż nie może ona 
stanowić wprost skargi na działanie organu wykonawczego j.st. ani podległym mu pracow
nikom. 

W doktrynie istnieje bardzo liberalne podejście do oceny pism jako skargi w trybie art. 
227 k.p.a. Za P.Kledzik, Postępowanie administracyjne w sprawie skarg i wniosków, Wro
cław 2012, s.35 Skarga może dotyczyć zatem zarówno czynności prawnych jak i fak
tycznych (w przedmiotowej sprawie mamy w zasadzie naruszenie dokonane przez pra
cownika podmiotu prywatnego tj. ZPK „MARKAB" Sp. z o.o., który to podmiot nie podlega 
bezpośredniej kontroli przez organ wykonawczy j.st. ani nie jest przez taki organ zarzą
dzany. 

Skarga musi odpowiadać jednocześnie dwóm warunkom: po pierwsze, nie posiadać cech 
środka prawnego uregulowanego w Kodeksie postępowania administracyjnego lub proce
durach szczególnych, po drugie, zawierać zarzut wadliwej działalności organu lub jego pra
cownika (por. J. Starościak (w:) Komentarz, 1964, s.241). 

W zakresie zaś skargi na pracownika prywatnego podmiotu jakim jest ZPK 
„MARKAB"Sp. z o.o. wskazać należy, iż pismo nie stanowi „skargi" w trybie art. 
227 k.p.a. 
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