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W zatgczeniu przekazuje informacje przygotowang przez Przewodniczgca Zespotu
Interdyscyplinarnego w Zgierzu na temat analizy realizacji procedury ,Niebieskiej
Karty"
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Analiza realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”

Procedura ,,Niebieskie Karty™ jest systemem pomocy dla 0s6b doswiadczajacych przemocy
domowej. Jest narzgdziem, ktorego celem jest zapewnienie bezpieczenstwa, zatrzymanie przemocy
i ztagodzenie jej skutkéw, ale takze wspolpraca przedstawicieli réznych instytucji i podmiotow,
ktore sa zobowigzane do reagowania w przypadku uzyskania informacji o wystgpieniu przemocy
domowej. Zostata ona wprowadzona Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r.
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzordw formularzy ,Niebieska Karta”.
Rozporzadzenie to zostalo uchylone Rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 6 wrzes$nia 2023 r.
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”. Zmiana
rozporzadzenia dotyczgcego procedury ,Niebieskie Karty” wigzala si¢ z wprowadzeniem
nowelizacji ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie uchwalonej 29 lipca 2005 r.,
Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie uchwalona zostata w dniu 9 marca
2023 r. a weszla w zycie w dniu 22 czerwea 2023 r.  Jednym z elementéw wprowadzonych zmian
bylo zastgpienic sformulowania ,,przemoc w rodzinie” — nowym tj. ,przemoc domowa”. Dzigki
wprowadzonym zmianom ustawa rozszerzyla krag os6b chronionych, ktére objely nowe przepisy
m. in. o bylego malzonka czy bylego partnera, niezaleznie od faktu zamieszkiwania z osobg
stosujgcg przemoc, rozszerzyla réwniez zakres oddzialywan w stosunku do oséb stosujgcych
przemoc domowa.

Zarowno nowelizacja ustawy jak réwniez rozporzadzenia dotyczacego procedury
.Niebieskie Karty™ nastgpita na podstawie do§wiadczen stuzb, organizacji i oséb odpowiedzialnych
za przeciwdziatanie przemocy domowej. Obecnie procedura ,Niebieskie Karty” obejmuje osoby
doznajace przemocy domowej oraz osoby stosujace przemoc domowa, przez ktére nalezy rozumieé¢
wylacznie osoby pelnoletnie, ktore dopuszczaja si¢ przemocy domowej wobec 0s6b doznajgcych
przemocy domowej.

Prowadzenie procedury wyglada nastgpujgco:

Wszczecie procedury nastgpuje z chwila wypelnienia formularza ,Niebieska Karta — A”
w przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgloszenia
dokonanego przez $wiadka przemocy domowej. Nastepnie formularz przekazuje si¢ do Zespotu

Interdyscyplinarnego.



Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” moga dokona¢ nizej wymienione osoby poprzez

wypelnienie formularza ,,Niebieska Karta — A™ :
1. pracownik socjalny jednostki organizacyjnej pomocy spoleczne;j;
2. funkcjonariusz Policji;

3. zolnierz Zandarmerii Wojskowej w sprawach zolnierzy pehigcych czynng stuzbe

wojskowg stosujacych przemoc domowa;

4. pracownik socjalny specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajacych przemocy

domowej;
5. asystent rodziny;

6. nauczyciel wychowawca bgdacy wychowawca klasy lub nauczyciel znajacy sytuacje

domowg matoletniego;

7. osoba wykonujgca zawdd medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, polozna lub ratownik

medyczny
8. przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych:

9. pedagog, psycholog lub terapeuta zatrudniony w, bedacy przedstawicielami jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemow

alkoholowych; Policji; o$wiaty; ochrony zdrowia: lub organizacji pozarzadowych.

Procedura przewiduje dwuetapowy udzial osoby dotknigtej przemoca domowa. gdzie pierwszy
etap, to zetknigcie z przedstawicielami w/w shuzb, ktérzy beda zobowiazani wypetni¢ formularz
..Niebieska Karta — A” , a drugi etap to zaproszenie przez grup¢ diagnostyczno-pomocowsq

na spotkanie i wspolne omdéwienie dalszych, zintegrowanych dziatan pomocowych.
Etap I Procedury

Zetknigcie si¢ z przedstawicielem stuzb moze nastgpi¢ w rézny sposob. Najczesciej beda
to interwencje Policji (np. z uwagi na zgloszenie telefoniczne), wizyta u lekarza z obrazeniami
ciala, poinformowanie pracownika socjalnego o doznawaniu przemocy w rodzinie podczas
przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego, spotkanie dziecka z pedagogiem w szkole,
poinformowanie nauczyciela, zgloszenie si¢ o pomoc do komisji rozwigzywania problemow

alkoholowych itp.

Kazda z tych stuzb ma kilka podstawowych obowiazkéw, w zaleznosci od specyfiki jej zadan.
Generalnie, przy pierwszym spotkaniu, oprécz dzialan interwencyjnych majacych na celu

zapewnienie bezpieczenstwa osobie dotknigtej przemoca domowa, przedstawiciele shuzb



wszczynaja procedure poprzez wypelnienie w obecnosci takiej osoby formularza ,,Niebieska Karta
—A”, stuzgcego zebraniu niezbgdnych informacji o okolicznosciach zdarzenia. Formularz gromadzi
m. in. dane osobowe osoby doznajacej przemocy domowej oraz osoby stosujacej przemoc domowa,
formy stosowanej przemocy, opisu miejsca zdarzenia, okresu trwania sytuacji przemocowych,
$wiadkow przemocy domowej, podejmowanych wczesniej dzialan majacych na celu zgloszenie

przemocy domowej itp.

Rozmowg z osobg dotknigtg przemocg w rodzinie, przeprowadza si¢ w warunkach gwarantujgcych

swobod¢ wypowiedzi i poszanowanie godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

Po wypelnieniu formularza ,,Niecbieska Karta — A” osobie dotknigtej przemocg domowg, przekazuje
si¢ pouczenie, stanowigce formularz ,Niebieska Karta — B”. Jezeli osobg dotknig¢tg przemocg
domowa, jest dziecko, pouczenie przekazuje si¢ rodzicowi, opickunowi prawnemu

lub faktycznemu, albo osobie, ktéra zglosita podejrzenie stosowania przemocy domowe;j. Pouczenia

nie przekazuje si¢ osobie, wobec ktdrej istnieje podejrzenie, Ze stosuje przemoc domowa.

W trakcie rozmowy z osobg stosujgcg przemoc domowsg informuje si¢ ja w szczegd6lnosci
o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej oraz wskazuje na konieczno$¢

zmiany sposobu post¢gpowania.

Dzialania powyzsze realizuje si¢ uwzgledniajgc warunki, czynniki i potrzeby, w tym dotyczace

0s0b niepelnosprawnych.

Spotkania z osobami doznajgcymi przemocy domowej oraz osobami stosujgcymi przemoc domowa

nie mogg by¢ organizowane w sposéb umozliwiajacy im wzajemny kontakt.

Jezeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec maloletniego, dziatania w ramach

procedury przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego.

Obowiazki przedstawicieli poszczegélnych sluzb:
Obowigzki funkcjonariusza Policji:

1. udzielanie osobie doznajgcej przemocy domowej niezbednej pomocy, w tym udzielanie

pierwszej pomocy przedmedycznej (jezeli taka jest konieczna);

2. organizowanie niezwlocznie dostepu do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan

zdrowia osoby doznajgcej przemocy domowej;

3. podejmowanie w razie potrzeby, innych niezb¢dnych czynnosci zapewniajacych ochrone

zycia, zdrowia i mienia 0s6b doznajacych przemocy domowej, wigcznie z zastosowaniem



na podstawie odrgbnych przepiséw w stosunku do osoby stosujacej przemoc domowa

$rodkéw przymusu bezposredniego i zatrzymania;

4. przeprowadzenie, o ile jest to mozliwe, z osobg stosujgcg przemoc domowg rozmowy,
w szczeg6lnosci o odpowiedzialnosci karnej za zngcanie si¢ fizyczne lub psychiczne nad
osobg najblizsza lub inng osobg pozostajacg w stalym lub przemijajagcym stosunku
zaleznosci od osoby stosujacej przemoc domowa albo nad matoletnim lub pelnoletnig osoba
nieporadng ze wzgledu na jej wiek lub stan zdrowia, oraz wzywanie osoby stosujgcej

przemoc domowa do zachowania zgodnego z prawem i zasadami wspotzycia spolecznego:

5. przeprowadzanie na miejscu zdarzenia, w przypadkach niecierpigcych zwloki, czynnosci
procesowych w niezb¢dnym zakresie, w granicach koniccznych do zabezpieczenia §ladéw

1 dowodow przestgpstwa;

6. podejmowanie dzialan majacych na celu zapobieganie zagrozeniom moggcym
wystepowaé w $rodowisku domowym, w szczegélnosdci skiadanie systematycznych wizyt
sprawdzajgcych stan bezpieczenstwa osoby doznajgcej przemocy domowej, w zaleznosci od

potrzeb okreslonych przez grupe diagnostyczno-pomocows;

7. dokonywanie niezbednych ustalenn w zakresic udziatu osoby stosujacej przemoc domowa
w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujagcych przemoc domowa

lubw programach psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujacych przemoc domowa;

8. informowanie, w formie notatki urzedowej, zespotu interdyscyplinarnego o dziataniach
podejmowanych wobec osoby doznajgcej przemocy domowej oraz osoby stosujgcej
przemoc domowa, w tym w szczegblnosci o udziale w programach korekcyjno-
edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc domowa lub w programach psychologiczno-

terapeutycznych dla oséb stosujacych przemoc domowa.

Obowigzki pracownika socjalnego jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej lub centrum

uslug spolecznych:
1. diagnozowanie sytuacji, potrzeb i zasobéw osoby doznajacej przemocy domowej;
2. udzielanie kompleksowych informacji o:

- mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczeg6lnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczacych

specjalistyczng pomoc na rzecz os6b  doznajgcych  przemocy — domowej,



- formach pomocy maloletnim doznajagcym przemocy domowej oraz o instytucjach

1 podmiotach §wiadczacych t¢ pomoc,

- mozliwosciach podjecia dalszych dzialan majacych na celu poprawe sytuacji osoby

doznajgcej przemocy domowej;

3. organizowanie niezwlocznie dostgpu do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan

zdrowia osoby doznajgcej przemocy domowej;

4. zapewnianie osobie doznajgcej przemocy domowej, w zaleznosci od potrzeb, schronienia
w calodobowej placéwce $§wiadczacej pomoc, w tym w szczeg6lnosci w specjalistycznym
os$rodku wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej lub innej placowce, w tym
prowadzonej przez organizacje pozarzadowe 1 stowarzyszenia, dzialajgce na podstawie
przepisow ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie;

5. branie udzialu w opracowaniu przez grup¢ diagnostyczno-pomocowa indywidualnego

planu pomocy;

6. podejmowanie dzialan majacych na celu zapobieganie zagrozeniom mogacym
wystepowaé w Srodowisku domowym, w szczegélnoscei skladanie systematycznych wizyty
sprawdzajacych stan bezpieczenstwa osoby doznajacej przemocy domowej, w zaleznosci

od potrzeb okreslonych przez grupe diagnostyczno-pomocows;

7. prowadzenie rozmoéw w szczegblnosci o prawnokarnych konsekwencjach stosowania
przemocy domowej oraz informowanie osoby stosujgcej przemoc domowg o mozliwos$ciach
podjecia leczenia lub terapii, udzialu w programach korekcyjno — edukacyjnych

lub programach psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujacych przemoc domowa.

Obowigzki przedstawiciela komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych:

Prowadzenic dziatan zwigzanych z profilaktyka 1 rozwigzywaniem probleméw
alkoholowych  oraz  integracji spolecznej os6b  uzaleznionych  od  alkoholu.

W szczegdblnoscei dzialania te obejmuja:

1. zwigkszanie dostgpnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla 0s6b uzaleznionych

od alkoholu;

1. udzelanie rodzinom, w ktorych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy

psychospotecznej i prawnej, a w szczegdlnosei ochrony przed przemoca domowg;



2. prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej oraz dziatalnosci
szkoleniowej w zakresie rozwigzywania probleméw alkoholowych, przeciwdziatania

narkomanii oraz uzaleznieniom behawioralnym:

3. wdrazanie postepowania majgcego na celu orzeczenia o obowigzku poddania sig terapii.

Obowigzki przedstawiciela ochrony zdrowia

1. udzielanie podstawowej pomocy medycznej oraz umiej¢tne przeprowadzenie rozmowy
umozliwiajacej rozpoznanie przemocy i pokierowanie osoby krzywdzonej do miejsc, gdzie moze

uzyska¢ pomoc;

2. wydanie zaswiadczenia lekarskiego o doznanych obrazeniach i poinformowanie osoby

krzywdzonej o miejscach i warunkach wystawienia obdukcji;

Zaswiadczenie lekarskie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciala zwigzanych z uzyciem przemocy
w rodzinie jest rozwigzaniem wprowadzonym na podstawie dokonanej od 1 sierpnia 2010 roku
zmiany ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz

rozporzadzenia wykonawczego do niej z 22 pazdziernika 2010 roku.

Zaswiadczenie ma obowigzek wystawié kazdy lekarz. mozna udaé si¢ do osrodka nocnej pomocy
lekarskiej, a w wiekszych miastach na SOR lub do szpitala pelnigcego ostry dyzur. Uzyskanie
takiego zaswiadczenia jest zawsze bezplatne, niezaleznie od tego, czy pokrzywdzony uda si¢ do
osrodka majgcego podpisany kontrakt z NFZ, czy pdjdzie do prywatnego gabinetu lekarskiego.
Wazne jest takze to, ze lekarz nie moze odmowi¢ wystawienia takiego zaswiadczenia. Lekarz
dokonuje badania osoby pokrzywdzonej i w zaswiadczeniu powinien opisa¢ wszelkie widoczne

obrazenia oraz ich szczegdtowy wyglad.

Zaswiadczenie takie nie jest obdukcjg lekarska. Jest ono jedynie dowodem na to, jakie obrazenia

lekarz wystawiajacy zaswiadczenie stwierdzil u pokrzywdzonego.

3. powiadomienie organdw $cigania gdy zachodzi podejrzenie popelnienia przestepstwa (np. slady

ciezkiego uszkodzenia ciata, §lady wykorzystania seksualnego, itp.).

Obowigzki przedstawiciela oSwiaty

1. diagnozowanie sytuacji i potrzeb osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta

przemocg domowg, w tym w szczegdlnosci wobec dzieci;



2. udzielanic kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu
lub osobie najblizszej o mozliwosciach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczacych

specjalistyczng pomoc na rzecz oséb dotknigtych przemoca w rodzinie.

Oprocz podejmowania dziatan interwencyjnych w placéwkach o$wiatowych prowadzone

sg rowniez dzialania profilaktyczne.

» udzielanie informacji o mozliwosci uzyskania pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczgcych
specjalistyczng pomoc na rzecz osob dotknigtych przemocg w rodzinie, a takze
mozliwosciach podjecia dalszych dzialan majacych na celu poprawe sytuacji osoby,

co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg domowa.

* prowadzenie rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, Ze stosujg przemoc
domowa, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz informowanie tych
0s6b o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i1 udziale w programach oddziatywan

korekcyjno-edukacyjnych;

Etap II Procedury

Zaproszenie osoby dotknigtej przemocg domowa na posiedzenie grupy diagnostyczno-pomocowe;j

oraz opracowanie indywidualnego planu pomocy.

Zespol interdyscyplinarny

Zgodnie z zapisami ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej, dziatania podejmuje gmina,

w szczegdlnosei w ramach pracy w zespole interdyscyplinarnym.
W skiad zespotu interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele:
1. jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;j;
2. gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych;
3. policji;
4. o$wiaty;

5. ochrony zdrowia;



6. organizacji pozarzadowych;

7. przedstawiciele Zandarmerii Wojskowej, jezeli Zandarmeria Wojskowa zlozy taki
wniosek do wojta, burmistrza albo prezydenta miasta w zwigzku z zamieszkiwaniem na

obszarze gminy zolnierza pelnigcego czynng stuzbe wojskowa,
8. kuratorzy sgdowi,

9. prokuratorzy,

10. przedstawiciele innych podmiotéw niz okreslone w ust. 3—4 ustawy, dzialajacych na

rzecz przeciwdziatania przemocy domowe;.

Zadaniem zespotu interdyscyplinarnego jest integrowanie i koordynowanie dziatan w/w podmiotow

oraz specjalistéw w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, w szczegolnosci przez:
1. diagnozowanie problemu przemocy domowej;

2. podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemocg domowg majgcych na celu

przeciwdziatanie temu zjawisku;
3. inicjowanie interwencji w Srodowisku dotkni¢tym przemocg domowa;

4. rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udziclenia

pomocy w $srodowisku lokalnym;

5. inicjowanie dzialan w stosunku do 0s6b stosujacych przemoc domowa.

Grupa diagnostyczno-pomocowa

Zespdt interdyscyplinarny tworzy grupy diagnostyczno—pomocowe w celu rozwigzywania

probleméw zwiazanych z wystapieniem przemocy domowej w indywidualnych przypadkach.

W skiad grup diagnostyczno-pomocowych wchodza przedstawiciele jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej, komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, policji, o§wiaty, ochrony
zdrowia. W sklad grup mogg wchodzi¢ takze kuratorzy sadowi, a takze przedstawiciele innych

podmiotdw, specjalisci w dziedzinie przeciwdziatania przemocy domowe;.
W ramach procedury grupa diagnostyczno-pomocowa:

1. dokonuje oceny sytuacji domowej, potrzeb i zasobéw osoby doznajgcej przemocy

domowej oraz osoby stosujgcej przemoc domowa;

2. udziela pomocy osobie doznajacej przemocy domowej;



3. opracowuje indywidualny plan pomocy dla osoby doznajacej przemocy domowe;j i jej

$rodowiska domowego, ktory zawiera propozycje dziatan pomocowych;

4. podejmuje dzialania w stosunku do osoby stosujagcej przemoc domowg w celu

zaprzestania stosowania tego rodzaju zachowan;

5. przekazuje osobie stosujgcej przemoc domowa informacje, w szczegdlnosci

o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej;

6. przekazuje osobie stosujacej przemoc domowag informacje o koniecznych

do zrealizowania dziataniach w celu zaprzestania stosowania przemocy domowej;

7. wnioskuje do zespotu interdyscyplinarnego o skierowanie osoby stosujgcej przemoc
domowa do udzialu w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
domowa lub w programach psychologiczno-terapeutycznych dla 0séb stosujacych przemoc

domowag;

8. motywuje osobg¢ stosujgcg przemoc domowag do udzialu w programach korekcyjno-
edukacyjnych dla os6b  stosujacych przemoc domowa oraz  programach

psychologiczno-terapeutycznych dla 0sob stosujgcych przemoc domowa;

9. przeprowadza z osobg stosujaca przemoc domowg rozmowg ukierunkowang na wskazanie
zagrozenn wynikajgcych z naduzywania alkoholu, $rodkow odurzajacych, substancji

psychotropowych lub lekow;

10. rozstrzyga o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

Spotkanie z osobg dotknig¢ta przemoca domow3 i opracowanie indywidualnego planu pomocy.

Czlonkowie grupy diagnostyczno-pomocowej zapraszaja na swoje posiedzenie osobg
dotknictg przemocg domowa, jednakze jej niestawiennictwo nie wstrzymuje dalszych prac zespotu
lub grupy. Nalezy stawié si¢ na zaproszenie, aby umozliwi¢ i ulatwi¢ udzielenie sobie pomocy.
Na posiedzeniu tym czlonkowie grupy w obecnos$ci zaproszonej osoby dotknigtej przemoca
domowg, dokonujg analizy sytuacji rodziny i wypelniaja stosowny formularz , Niebieska Karta —
€

Podstawowym zadaniem grupy jest opracowanie indywidualnego planu pomocy dla osoby
dotknigtej przemoca domowa, i jej rodziny, zawierajacego propozycje dzialan pomocowych.
Indywidualny plan pomocy obejmuje 0go6t dziatan podejmowanych przez osobe dotknigta przemoca

domowa w celu poprawy sytuacji zyciowej tej osoby oraz jej rodziny i realizowany jest we



wspolpracy z przedstawicielami: jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej. gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, policji, o$wiaty i ochrony zdrowia, organizacji

pozarzadowych oraz kuratoréw sgdowych lub prokuratora.

Indywidualny plan pomocy moze ulega¢ zmianie w zaleznosci od potrzeb i sytuacji osoby
dotknietej przemocg domowa, w szczegélnosci w sytuacjach, gdy osoba, wobec ktorej istnicje
podejrzenie, ze stosuje przemoc domowa, dopuscila si¢ po raz kolejny stosowania przemocy
domowej w trakcie dziatan dokonywanych przez zespdl interdyscyplinarny lub grupe

diagnostyczno-pomocows.

Dzialania w stosunku do osoby, wobec ktérej istnieje podejrzenie, Ze stosuje przemoc

domow3.

Grupa diagnostyczno-pomocowa, po wezwaniu osoby stosujacej przemoc domowa, w jej
obecnosci, dokonuje analizy sytuacji w zwigzku z podejrzeniem stosowania przemocy domowej
i na podstawie informacji zawartych w formularzu ,Niebieska Karta —D” dokonuje ustalen
dotyczacych dalszych dziatan, zobowigzujac osobg stosujaca przemoc domowa do ich realizacji

w celu zmiany jej postepowania.

Zakonczenie procedury ,,Niebieskie Karty”

Zakonczenie procedury ,.Niebieskie Karty” nastepuje w przypadku:
1. ustania przemocy domowej i uzasadnionego przypuszczenia, ze zaprzestano dalszego
stosowania przemocy domowej,

2. rozstrzygnigcia o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

W przypadku niepotwierdzenia informacji o stosowaniu przemocy domowej grupa diagnostyczno-
pomocowa odstgpuje od dalszych dziatan, co jest dokumentowane w formie pisemne;j

i elektronicznej. Odstapienie od dalszych dziatan wymaga udokumentowania w formie protokotu.

Procedura ,,Niebieskie Karty” przeprowadzana jest niezaleznie od innych rodzajéw postepowan,

w szczegOlnosci postepowania karnego, rodzinnego lub cywilnego.

W razie stwierdzenia popelnienia przestgpstwa, przedstawiciele realizujacy procedure ., Niebieskie

Karty” sa zobowigzani do poinformowania o tym fakcie organy scigania (policje, prokurature).



W 2024 r. do Zespotu Interdyscyplinarnego w Zgierzu wplynelo 170 Niebieskich Kart z czego:

- 148 dotyczylo rodzin zamieszkujgcych na terenie Miasta Zgierza,

- 18 formularzy zostato przestanych z innych Zespotéw Interdyscyplinarnych zgodnie z miejscem
zamieszkania os6b doznajacych przemocy domowej,

- 4 zawiadomienia dotyczace osob stosujacych przemoc domowa przebywajgce na terenie Miasta
Zgierza.

W niektérych rodzinach miaty miejsce wielokrotne interwencje Policji, podczas ktérych ponownie
sporzadzane byly formularze "Niebieska Karta - A", ktére dolgczane byly do toczacych si¢ juz
procedur i odnotowywane w formularzu Niebieska Karta - C.

Na dzien 31.12.2024 r. bylo prowadzonych lacznie 206 post¢gpowan dotyczacych wyzej
wymienionej procedury wszczetych w 2024 roku i w latach ubiegtlych.

W 2024 r. 116 Niebieskich Kart zostalo sporzadzonych przez funkcjonariuszy Komendy
Powiatowej Policji w Zgierzu, 18 kart zalozyli pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Zgierzu, 12 kart pracownicy placowek o$wiatowych, 1 karta zostata zatozona przez psychologa
Osrodka Wczesnej Interwencji w Zgierzu, 1 karta przez czlonka Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Zgierzu, 18 kart wplyn¢to z innych Zespoldw Interdyscyplinarnych
z uwagi na zmian¢ miejsca zamieszkania osob doznajacych przemocy domowe;j.

W 2024 r. do Zespolu Interdyscyplinarnego w Zgierzu wplynely 4 zawiadomienia dotyczace
podejrzenia stosowania Przemocy domowej nadestane przez Ogélnopolskie Pogotowie dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie "Niebieska Linia" - 3 z nich nie zostaly potwierdzone i odstapiono
od dalszych dziatan, 1 dotyczyta zgloszenia rodziny, w ktdrej toczyta si¢ juz procedura "Niebieskie
Karty".

W 2024 r. nie wplyne¢ly Niebieskie Karty od przedstawicieli ochrony zdrowia.

W 2024 roku powolano 130 grupy diagnostyczno - pomocowe, ktére bezposrednio pracowaly
z rodzinami, w ktorych wystepowal problem przemocy domowe;j.

W 2024 r. bylo prowadzonych 69 procedur ,,Niebieskie Karty”, w ktorych ofiarami byly maloletnie
dzieci.

W ramach kazdej procedury ,,Niebieskic Karty™ byl realizowany indywidualny plan pracy
z osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg i osobg, co do ktdrej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc. Priorytetem Zespotu Interdyscyplinarnego byly dziatania na rzecz
ofiar przemocy domowej, w tym dzieci. Realizowane byly porady psychologiczne, ktére odbywaty
si¢ glownie w formie spotkan osobistych lecz takze w formie porad telefonicznych. Pracownicy
socjalni na biezgco monitorowali sytuacj¢ ofiar przemocy domowej i przekazywali informacje,
gdzie mozna otrzymac wsparcie, a dzielnicowi pracowali z osobami stosujgcymi przemoc.

7. porad psychologicznych skorzystato 85 osob, z porad prawnych 37 osoby.



W rodzinach, gdzie w strukturze znajdowaly si¢ dzieci pracownicy socjalni wystepowali do sgdu
z wnioskiem o wglad w sytuacje maloletnich. Zostalo przestanych 13 wnioskow do Sadu
Rejonowego w Zgierzu. Ponadto czlonkowie grup diagnostyczno — pomocowych proponowali
rodzinom, w ktorych zatozona byla Niebieska Karta objgcie wsparciem asystenta rodziny. W 2024
r. 6 rodzin bylto objetych wsparciem asystenta rodziny.

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Zgierzu od kilku lat funkcjonuje Punkt Porad
Prawnych, w ktorym jeden ze zgierskich prawnikéw pracuje w ramach wolontariatu. W 2024 r.
udzielonych zostato 491 porad.

Czlonkowie grup roboczych wystosowali wnioski do Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych w Zgierzu o objgcie wsparciem w leczeniu uzaleznienia 9 0s6b.

W 2024 roku 7 rodzin (17 osoby), ktére doswiadczaly przemocy zostalo objetych pomocy
finansowa MOPS w formie r6znych zasitkow.

Sprawcy przemocy domowej byli kierowani do udzialu w zajgciach korekcyjno —
edukacyjnych do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zgierzu. W 2024 r. na zajecia
skierowana zostata 1 osoba, ktéra ukonczyta program.

Programy korekcyjno — edukacyjne sg forma oddziatywania na sprawcow przemocy w celu
nauczenia ich samokontroli, ksztaltowania u nich postawy partnerstwa i szacunku wobec bliskich
oraz odpowiedzialnosci za popelnione czyny przemocowe.

Podstawowym i gléwnym celem dzialan programowych jest pomoc osobom stosujgcym
przemoc domowa w zaprzestaniu stosowania przemocy poprzez edukacje majaca na celu:

* u$wiadomienie sprawcy czym jest przemoc,

* uzyskanie przéz nicgo $wiadomosci wilasnych zachowan przemocowych wobec
bliskich,

* rozpoznanie przez niego sygnalow ostrzegawczych zapowiadajacych zachowania
przemocowe,

* opracowanie ,,planu bezpieczenstwa” zapobiegajagcemu uzyciu sity i przemocy,

* nabycie nowych umiejetnosci stuzacych rozwiazywaniu konfliktow, sporéow
w rodzinie bez uzycia agresji,

* nauk¢ umiejetnosci partnerskiego ukladania stosunkéw w rodzinie, uczenie
si¢ korzystania z pomocy innych,

* nauke umiej¢tnosci konstruktywnego wyrazania uczué,

» ksztaltowanie umiej¢tnosci wychowawczych bez uzycia przemocy,

* trening umiej¢tnosci spotecznych,

* realizacj¢ wlasnych potrzeb w sposdb nie krzywdzacy innych oséb.



Od 22.01.2024 r. do 29.12.2024 r. przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zgierzu
dziatal Punkt Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, dla mieszkancéw miasta Zgierza.
Glownym celem udzielanej pomocy byto:

+ udzielenie wsparcia psychologicznego w sytuacji kryzysu psychologicznego

» informowanie na temat zjawiska przemocy oraz mozliwych form oferowanej pomocy.
Do punktu zglaszaly si¢ lub byly kierowane osoby do$wiadczajace przemocy domowej
lub pozostajace w kryzysie psychicznym oraz osoby stosujace przemoc domowa.
Poradnictwo 1 wsparcie bylo bezplatne, a osoby korzystajace z Punktu Konsultacyjnego mialy
zapewniong dyskrecj¢. W 2024 r. z pomocy psychologicznej w Punkcie skorzystato 18 os6b w tym,
6 mezczyzn i 12 kobiet.
Psycholog dla oséb objetych ta formg wsparcia stworzyt mozliwos$¢ skorzystania maksymalnie
z cyklu 8 spotkan. F.gczna ilo$¢ udziclonych porad jednorazowych/oddzialywan terapeutycznych

to 42.

PRZEWODNICZAC,
Zespotu Interdyscypliname:..
w Zgierzu

Eliza Kaleta






