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Komisja Zdrowia i Spraw Obywatelskich 

Rady Miasta Zgierza 

Informacja na temat stanu bezpieczeństwa w mieście za rok 2024 

W związku z planowanym przekazaniem przez Wydział Zarządzania Bezpieczeństwem Urzędu 
Miasta Zgierza informacji na temat stanu bezpieczeństwa w mieście za rok 2024 Komisji 
Zdrowia i Spraw Obywatelskich Rady Miasta Zgierza przedstawiam poniżej przedmiotową 
informację. 

I - Bezpieczeństwo Publiczne 

5. Budowa lokalnych systemów powiadamiania o zagrożeniach 

- Wykonano przegląd i konserwację 5 punktów alarmowych (syreny alarmowe DSE 1200) na 
terenie miasta, zgodnie z zapisami zawartymi w harmonogramie przeglądów; 

- Wykonano przegląd i konserwację 2 sztuk masztów antenowych zlokalizowanych na 
budynku Urzędu Miasta Zgierza, służących do obsługi łączności radiowej; 

- W dniu 01.08.2024 roku przeprowadzono na podstawie zapisów § 10 ust. 3 i 4 
rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 roku w sprawie systemu wykrywania 
skażeń i powiadamiania o ich wystąpieniu oraz właściwościach organów w tych sprawach 
(Dz. U. z 2013 r. poz. 96) trening Systemu Powszechnego Ostrzegania i Alarmowania 
połączony z uczczeniem 80 rocznicy wybuchu powstania warszawskiego. Wymóg prawny 
uprzedzenia ludności o użyciu syren alarmowych został spełniony poprzez poinformowanie 
o ich włączeniu na stronie internetowej Urzędu Miasta Zgierza oraz w lokalnych mediach na 
mocy zawartego porozumienia. 

Inne zadania realizowane WBiZK i MCZK w ramach bezpieczeństwa publicznego 

Doskonalenie systemu zarządzania kryzysowego przedstawione przez Wydział 
Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Zgierza. 

Działalność Zespołów Zarządzania Kryzysowego: 

- W dniu 6.11.2024 r. zorganizowano posiedzenie członków Miejskiego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego i jednostek organizacyjnych miasta zaangażowanych w działania dotyczące 
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zimowego utrzymania dróg gminnych oraz dróg wewnętrznych stanowiących własność 
Gminy Miasto Zgierz w granicach administracyjnych miasta. Na posiedzeniu omówiono 
zapisy programu zimowego oraz uzgodniono zakres postępowań i systemy łączności 
w sytuacji powstania zagrożeń związanych z okresem zimowym. 

Działalność kierowników jednostek samorządu terytorialnego w zakresie udzielania pomocy 
obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa: 

- Na polecenie Prezydenta Miasta Zgierza w 2024 roku utrzymywano miejsca czasowego 
zakwaterowania dla uchodźców z Ukrainy; 

- Na bieżąco wysyłana jest sprawozdawczość do Łódzkiego Urzędu Wojewódzkiego 
w sprawie otrzymanych środków finansowych na zapotrzebowanie dla obywateli 

Ukrainy - Fundusz Pomocy; 

- Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej kontynuował rejestrowanie i wypłaty świadczeń 
socjalnych (stałych i okresowych) uchodźcom z Ukrainy, na podstawie obowiązujących aktów 
prawnych dotyczących udzielania pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 
zbrojnym na terytorium tego państwa. W 2024 r. z zasiłku stałego korzystało 10 osób, 
natomiast z zasiłku okresowego 5 osób. MOPS opłaca obiady dla 3 dzieci uczących się 
w placówkach szkolnych na terenie miasta Zgierza; 

- Wydział Spraw Obywatelskich Urzędu Miasta Zgierza kontynuuje nadawanie numerów 
PESEL uchodźcom z Ukrainy. 

Działalność komórek organizacyjnych urzędów miast i gmin na rzecz ochrony ludności: 

- Zweryfikowano dotychczasowe dane oraz uaktualniono bazy dla potrzeb programu 
wsparcia sił sojuszniczych przez państwo gospodarza (HNS); 

- W miesiącach od maja do września monitorowano stany pogodowe pod kątem możliwości 
wystąpienia nawałnic lub ulewnych deszczy mogących doprowadzić do lokalnych podtopień 
budynków lub infrastruktury technicznej. Wydawano worki przeciwpowodziowe z piaskiem 
dla mieszkańców i osób prowadzących działalność gospodarczą zgłaszających takie potrzeby, 
dokonując jednocześnie wizji lokalnych wskazanych miejsc pod kątem celowości zgłaszanych 
potrzeb. W ramach tych działań współpracowano ze służbami ratowniczymi funkcjonującymi 
na terenie Miasta Zgierza. Przyjęto 2 zgłoszenia dotyczące pompowania wody, 4 zgłoszenia 
o zalanych posesjach, dostarczono 563 worki z piaskiem pod zgłoszone 20 adresów; 

- W dniu 18. 01.2024 r. MCZK otrzymało zgłoszenie od Wojewódzkiego Koordynatora 
Ratownictwa Medycznego o braku zasilania w energię elektryczną Szpitalnego Oddziału 
Ratunkowego w Wojewódzkim Szpitalu Specjalistycznym w Zgierzu przy ul. Parzęczewskiej 
35. Wdrożono procedury działania w takich przypadkach, poinformowano PGE, wysłano na 
miejsce patrol SM, poinformowano PCZK. Ustalono, że jest to awaria wewnętrzna która jest 
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usuwana przez techników szpitala. Poinformowano o tym fakcie Wojewódzkiego 
Koordynatora Ratownictwa Medycznego; 

- Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego przyjęło w dniu 3.10.2024 r. informacje 
0 pożarze budynku wielorodzinnego na terenie Miasta Zgierza. W związku z tym pożarem 
1 uszkodzeniami jakie powstały, wykwaterowano 14 lokatorów. Pracownicy MCZK przy 
współudziale administratora budynku, Miejskiego Przedsiębiorstwa Gospodarki 
Mieszkaniowej natychmiast podjęli działania mające na celu zaopiekowanie się 
mieszkańcami przedmiotowego obiektu. Zorganizowano miejsca noclegowe dla 10 osób, 4 
osoby dobrowolnie zamieszkały u znajomych; 

- W związku z zarządzeniami Prezesa Rady Ministrów w sprawie wprowadzenia stopni 
alarmowych Bravo oraz stopnia alarmowego w cyberprzestrzeni Charlie-CRP do końca lutego 
2024 r. i Bravo-CRP od marca 2024 r., w Urzędzie Miasta Zgierza oraz w jednostkach 
podległych Prezydentowi Miasta Zgierza wdrożono stosowne procedury mające na celu 
zwiększenie bezpieczeństwa ludności i ochrony systemów teleinformatycznych; 

- Stanowisko ds. Informatyki i Telekomunikacji Urzędu Miasta Zgierza wydało 50 alertów do 
pracowników UMZ przestrzegających o próbie wyłudzenia danych ze skrzynek pocztowych 
funkcjonujących w urzędzie. Podano procedury bezpiecznej pracy podczas używania poczty 
elektronicznej; 

- Wykonano i przekazano do PCZK w Zgierzu raporty z realizacji zadań wynikających 
z obowiązujących stopni alarmowych. 

Organizowanie szkoleń, ćwiczeń (w tym udział w szkoleniach wyższych szczebli administracji 
samorządowej): 

- W dniu 1.10.2024 r. przeprowadzono szkolenie dla koordynatorów odpowiedzialnych za 
wyprowadzenie interesantów i pracowników z budynku Urzędu Miasta Zgierza, plac Jana 
Pawła II 16, w przypadku zarządzenia ewakuacji; 

- W dniu 4.10.2024 r. zgodnie z § 17 pkt. 1 ust.4 Rozporządzenia Ministra Spraw 
Wewnętrznych i Administracji w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych 
obiektów budowlanych i terenów, przeprowadzono praktyczne sprawdzenie organizacji 
i warunków ewakuacji pracowników, zatrudnionych w siedzibie Urzędu Miasta Zgierza, plac 
Jana Pawła II 16; 

- W dniach 28 - 30.10.2024 r. przeprowadzono dla wszystkich pracowników Urzędu Miasta 
Zgierza szkolenie z cyberbezpieczeństwa w ramach realizacji projektu „Cyberbezpieczny 
Samorząd". 

8. Prowadzenie edukacji na rzecz bezpieczeństwa: 
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- ścieżki edukacyjne dotyczące bezpieczeństwa w programach nauczania szkół 

Programy profilaktyczno -wychowawcze realizowane w placówkach oświatowych: 

• „Bezpieczna droga do szkoły" 

• „Bezpieczne wakacje" 

• „Bezpieczne ferie" 

• „Bezpiecznie w domu, szkole i na podwórku" 

• „10 zasad bezpiecznych wakacji" 

• „Prywatność w sieci. Odzyskaj kontrolę" 

• „Bezpieczeństwo w sieci" 

• „Narkotyki, po co mi to?" 

• „Stop cyberprzemocy" 

• „Dopalaczom mówimy stop - promujemy zdrowie" 

• „Co powinniśmy wiedzieć o szkodliwości palenia tytoniu" 

• „Zachowaj trzeźwy umysł" 

• „Znaczenie czystości wody i powietrza dla naszego zdrowia" 

• „Zdrowo żyć - zdrowym być" 

• „Żyj smacznie i zdrowo" 

• Akademia Dojrzewania „Lactacyd" - profilaktyka uniwersalna, zajęcia warsztatowe dla 

uczniów klas 7 

• Profilaktyka uniwersalna „Dove Self Esteem" - zajęcia warsztatowe dotyczące presji 

rówieśniczej w zakresie wyglądu, wpływu mediów na kształtowanie obrazu siebie, 

młodych ludzi oraz samoakceptacji 

• „Szkolny Program Wychowawczo-Profilaktyczny" 

• „Akademia bezpiecznego Puchatka" 

• „Pan Gniew i Pani Złość wychodzą z ukrycia" 

• „Znam siebie, Akceptuje innych" 

9. Dążenie do skutecznego zapewnienia bezpieczeństwa imprez masowych 

Straż Miejska w Zgierzu w ramach realizacji zadań 

z zakresu zapewnienia bezpieczeństwa w miejscach publicznych brała udział we wspólnym 

zabezpieczeniu z KPP w Zgierzu, kilkudziesięciu imprez masowych rekreacyjno - sportowych, 

kulturalnych i rozrywkowych oraz świąt religijnych i państwowych i innych, z których 

najważniejszymi były: 

• Zabezpieczenie „Orszaku Trzech Króli", 

• Zabezpieczenie „161 Rocznicy Powstania Styczniowego", 
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• Zabezpieczenie XXXII finału WOŚP, 

• Zabezpieczenie „Otwartego Zjazdu Koalicji Obywatelskiej", 

• Zabezpieczenie XII Edycji biegu pamięci w Polsce - „Tropem Wilczym", 

• Zabezpieczenie XVII „Zgierski Kaziuk'" 

• Zabezpieczenie „82 rocznicy Zbrodni Zgierskiej", 

• Zabezpieczenie Gali Przedsiębiorcy, 

• Zabezpieczenie Drogi Krzyżowej, 

• Zabezpieczenie Drogi Światła, 

• Zabezpieczenie Parady Budzimy Jeża", 

• Zabezpieczenia Narodowego Święta Flagi Państwowej" 

• Zabezpieczenie oddania hołdu twórcom Konstytucji 3 Maja, 

• Zabezpieczenie turnieju koszykówki mężczyzn na terenie MOSiR, 

• Zabezpieczenie obchodów „Święta Pracy" 

• Zabezpieczenie rajdu rowerowego, 

• Zabezpieczenie imprezy z okazji dnia dziecka, 

• Zabezpieczenie „Święta Miasta Zgierza", 

• Zabezpieczenie Wyborów Samorządowych, 

• Zabezpieczenie Wyborów do Parlamentu Europejskiego, 

• Zabezpieczenie procesji „Bożego Ciała", 

• Zabezpieczenie biegu o srebrne czółenko, 

• Zabezpieczenie „Zgierskiego Forum Gospodarczego", 

• Zabezpieczenie terenu ośrodka sportowego MOSiR Malinka, 

• Zabezpieczenia „Obchodów Święta Policji" 

• Zabezpieczenie imprezy „Zakończenia lata", 

• Zabezpieczenie zawodów „MTB Maraton", 

• Zabezpieczenie obchodów „XLI - lecia Koła Związku Osób Niepełnosprawnych:", 

• Zabezpieczenie akcji „Znicz 2024", 

• Zabezpieczenie Defilady patriotycznej ulicami Zgierza, 

• Zabezpieczenie obchodów „106 - rocznicy Odzyskania Niepodległości", 

• Zabezpieczenia „111 - rocznicy Zgierskiej Książnicy", 

• Zabezpieczenie imprezy pod nazwą „Żywa Flaga", 

• Zabezpieczenie „Jarmarku Bożonarodzeniowego" na terenie Miasta Tkaczy. 

10. Tworzenie monitoringu w najbardziej niebezpiecznych miejscach publicznych 

Rozbudowa monitoringu miejskiego przez założenie dodatkowo 30 kamer monitoringu 

wizyjnego w 2024 r. Na terenie miasta Zgierza znajduje się 105 kamer monitoringu 

wizyjnego. Zainstalowano mobilny monitoring wizyjny na terenie składowiska odpadów 
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niebezpiecznych przy ul. Miroszewskiej 54-60, przesyłający obraz do centrum monitoringu 

miejskiego Straży Miejskiej w Zgierzu. 

11. Monitorowanie stanu środowiska (powietrza, wody, ziemi) 

Powiadamianie o ryzyku wystąpienia przekroczenia poziomu informowania dla pyłu 

zawieszonego PM10 w powietrzu 

II - Bezpieczeństwo rodziny - przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 

3. Prowadzenie działań w zakresie realizacji zadań procedury „Niebieskiej Karty" 

Przemoc domowa jest zjawiskiem dotyczącym osób, które łączy bliska relacja. Mimo coraz 

większej świadomości społecznej w tym zakresie, jak i coraz to nowszych sposobów na walkę 

z tym zjawiskiem stanowi ona powszechny problem dotykając zarówno dorosłych jak i dzieci. 

Odpowiedzią na walkę z problemem była uchwalona przez Sejm RP w dniu 29 lipca 2005 roku 

ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. Przez okres funkcjonowania ustawy, z którą 

związana jest wprowadzona procedura „Niebieskiej Karty" - ewaluowała. Lata doświadczeń 

spowodowały zmianę definicji przemocy domowej, a w następstwie zastąpienie zapisu 

przemocy w rodzinie o wiele szerszym pojęciem przemocy domowej. 

Następstwem działań na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie było stworzenie 

Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, który został uchwalony w dniu 

29 kwietnia 2014 roku przez Radę Ministrów. 

W dniu 28 stycznia 2021 r. uchwałą nr XXXI/380/2021 Rady Miasta Zgierza został przyjęty 

Miejski Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy 

w Rodzinie dla Gminy Miasta Zgierza na lata 2021 - 2025, którego założenia wpisują się 

w założenia określone w Krajowym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie. 

W dniu 22 czerwca 2023 roku weszły w życie zmiany w przepisach ustawy o przeciwdziałaniu 

przemocy w rodzinie wprowadzone ustawą z dnia 9 marca 2023 r. 

W związku z powyższym w dniu 21 grudnia 2023 r. uchwałą nr LXX/1016/2023 Rady Miasta 

Zgierza został przyjęty Miejski Program Przeciwdziałania Przemocy Domowej oraz Ochrony 

Osób Doznających Przemocy Domowej, dla Miasta Zgierza na lata 2021-2025. 

Celem głównym programu jest tworzenie skutecznego systemu przeciwdziałania przemocy 

domowej, zwiększenie skuteczności profesjonalnej pomocy dla ofiar i sprawców przemocy. 

Do najważniejszych zadań realizowanych przez miasto w omawianym obszarze 

należy wzmacnianie rodzin, które mają problemy w wypełnianiu funkcji opiekuńczo -

wychowawczych oraz podnoszenie poziomu ich funkcjonowania, a także wsparcie rodzin 

i osób dotkniętych przemocą i zmagających się z problemami uzależnień. Niezwykle istotna 

jest ochrona praw dzieci i wspieranie ich kształcenia oraz rozwoju. 
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Działania zaplanowane w ramach Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy 

Domowej oraz Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej dla miasta Zgierza: 

• udzielanie przez MOPS pomocy finansowej i rzeczowej oraz specjalistycznego poradnictwa 

rodzinom dotkniętym przemocą, 

• prowadzenie pracy socjalnej z rodzinami, w których stosowana jest przemoc, 

• zapewnienie dostępu do pomocy terapeutycznej i prawnej dla rodzin dotkniętych 

przemocą, 

• prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej, 

w szczególności poprzez podejmowanie działań edukacyjnych służących wzmocnieniu 

kompetencji opiekuńczych i wychowawczych rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą 

domową. 

• zwiększanie kompetencji zawodowych pracowników zajmujących się przeciwdziałaniem 

przemocy domowej poprzez zapewnienie im dostępu do szkoleń, 

• utworzenie Punktu Konsultacyjnego dla ofiar przemocy domowej, 

• zapewnienie osobom dotkniętym przemocą domową miejsc w ośrodkach wsparcia, 

• oddziaływanie na sprawców przemocy domowej poprzez motywowanie i kierowanie do 

udziału w programach korekcyjno-edukacyjnych, 

• podnoszenie świadomości społeczności lokalnej na temat zjawiska przemocy domowej, 

m. in. poprzez organizowanie kampanii informacyjnych, prelekcji i pogadanek oraz 

upowszechnianie materiałów edukacyjno-informacyjnych, w tym o instytucjach udzielających 

pomocy w sytuacjach doświadczania przemocy domowej, 

• prowadzenie wśród dzieci i młodzieży profilaktyki agresji i przemocy, m. in. poprzez 

organizowanie zajęć w ramach szkolnego programu profilaktyki, np. z udziałem 

przedstawicieli Policji i specjalistów, 

• organizowanie dla nauczycieli szkoleń i warsztatów na temat przemocy w środowisku 

szkolnym i rodzinnym, 

• współuczestnictwo w programach i kampaniach społecznych poświęconych przemocy 

domowej i jej skutkom, 

• diagnozowanie i monitorowanie problemu przemocy domowej, w tym z udziałem 

mieszkańców miasta, 

• podejmowanie współpracy z organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz osób 

dotkniętych przemocą domową, 

• kontynuowanie działań w obszarze przeciwdziałania przemocy domowej w mieście poprzez 

stałą współpracę przedstawicieli placówek oświatowo-wychowawczych, jednostek pomocy 

społecznej, Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Powiatowego 

Centrum Pomocy Rodzinie, Policji i Sądu Rejonowego. 
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W miesiącu lutym 2024 r. na terenie Miasta Zgierza został powołany Zespół 

Interdyscyplinarny w nowym składzie według zasad określonych w zmienionej ustawie 

0 przeciwdziałaniu przemocy domowej, w którego skład zgodnie z Zarządzeniem Prezydenta 

Miasta Zgierza NR 110/VIII/2024 z dnia 23.02.2024 r. wchodzili przedstawiciele: Miejskiego 

Ośrodka Pomocy Społecznej, Komendy Powiatowej Policji, Kuratorskiej Służby Sądowej, 

ochrony zdrowia, oświaty, Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz 

instytucji pozarządowych, które w swoim statucie zawarte miały działania na rzecz 

przeciwdziałania przemocy domowej. Bezpośrednio z osobami dotkniętymi przemocą 

1 sprawcami przemocy domowej pracowali członkowie grup diagnostyczno - pomocowych 

składających się z przedstawicieli powyższych instytucji. 

Za obsługę organizacyjno - techniczną Zespołu Interdyscyplinarnego odpowiedzialny jest 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zgierzu. 

W 2024 r. do Zespołu Interdyscyplinarnego wpłynęło 170 Niebieskich Kart z czego: 

-148 dotyczyło rodzin zamieszkujących na terenie Miasta Zgierza, 

-18 formularzy zostało przesłanych z innych Zespołów Interdyscyplinarnych zgodnie 

z miejscem zamieszkania osób doznających przemocy domowej, 

- 4 zawiadomienia dotyczące osób stosujących przemoc domową przebywające na terenie 

Miasta Zgierza. 

W niektórych rodzinach miały miejsce wielokrotne interwencje Policji, podczas których 

ponownie sporządzane były formularze "Niebieska Karta - A", które dołączane były do 

toczących się już procedur i odnotowywane w formularzu Niebieska Karta - C. 

Na dzień 31.12.2024 r. było prowadzonych łącznie 206 postępowań dotyczących wyżej 

wymienionej procedury wszczętych w 2024 roku i w latach ubiegłych. 

W 2024 r. 116 Niebieskich Kart zostało sporządzonych przez funkcjonariuszy Komendy 

Powiatowej Policji w Zgierzu, 18 kart założyli pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Zgierzu, 12 kart pracownicy placówek oświatowych, 1 karta została założona 

przez psychologa Ośrodka Wczesnej Interwencji w Zgierzu, 1 karta przez członka Miejskiej 

Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Zgierzu, 18 kart wpłynęło z innych 

Zespołów Interdyscyplinarnych z uwagi na zmianę miejsca zamieszkania osób doznających 

przemocy domowej. 

Ponadto do tutejszego Zespołu Interdyscyplinarnego wpłynęły 4 zawiadomienia o osobach 

stosujących przemoc domową zamieszkujących bądź przebywających na terenie Miasta 

Zgierza. 

W 2024 r. do Zespołu Interdyscyplinarnego w Zgierzu wpłynęły 4 zawiadomienia dotyczące 

podejrzenia stosowania Przemocy domowej, nadesłane przez Ogólnopolskie Pogotowie dla 

Ofiar Przemocy w Rodzinie "Niebieska Linia" - 3 z nich nie zostały potwierdzone i odstąpiono 

od dalszych działań, 1 dotyczyła zgłoszenia rodziny, w której toczyła się już procedura 

"Niebieskiej Karty". 
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W 2024 r. nie wpłynęły Niebieskie Karty od przedstawicieli ochrony zdrowia. 

W 2024 roku powołano 130 grup diagnostyczno - pomocowych, które bezpośrednio 

pracowały z rodzinami, w których występował problem przemocy domowej. 

W 2024 r. było prowadzonych 69 procedur „Niebieskiej Karty", w których ofiarami były 

małoletnie dzieci. 

W ramach każdej procedury „Niebieskiej Karty" był realizowany indywidualny plan pracy 

z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą i osobą, co do której 

istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc. Priorytetem Zespołu Interdyscyplinarnego były 

działania na rzecz ofiar przemocy domowej, w tym dzieci. Realizowane były porady 

psychologiczne, które odbywały się głównie w formie spotkań osobistych lecz także w formie 

porad telefonicznych. Pracownicy socjalni na bieżąco monitorowali sytuację ofiar przemocy 

domowej i przekazywali informacje, gdzie można otrzymać wsparcie, a dzielnicowi pracowali 

z osobami stosującymi przemoc. 

Z porad psychologicznych skorzystało 85 osób, z porad prawnych 37 osób. 

W rodzinach, gdzie w strukturze znajdowały się dzieci pracownicy socjalni występowali do 

sądu z wnioskiem o wgląd w sytuację małoletnich. Zostało przesłanych 13 wniosków do Sądu 

Rejonowego w Zgierzu. Ponadto członkowie grup diagnostyczno - pomocowych proponowali 

rodzinom, w których założona była Niebieska Karta objęcie wsparciem asystenta rodziny. 

W 2024 r. 6 rodzin było objętych wsparciem asystenta rodziny. 

Przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Zgierzu od kilku lat funkcjonuje Punkt Porad 

Prawnych, w którym jeden ze zgierskich prawników pracuje w ramach wolontariatu. 

W 2024 r. udzielonych zostało 491 porad. 

Członkowie grup roboczych wystosowali wnioski do Miejskiej Komisji Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych w Zgierzu o objęcie wsparciem w leczeniu uzależnienia 9 osób. 

W 2024 roku 7 rodzin (17 osoby), które doświadczały przemocy zostało objętych pomocą 

finansową MOPS, w formie różnych zasiłków. 

Sprawcy przemocy domowej byli kierowani do udziału w zajęciach korekcyjno - edukacyjnych 

do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zgierzu. W 2024 r. na zajęcia skierowana 

zostało 1 osoba, która ukończyła program. 

Pozostałe osoby stosujące przemoc domową zgłosiły się do programu dobrowolnie. 

Programy korekcyjno - edukacyjne są formą oddziaływania na sprawców przemocy w celu 

nauczenia ich samokontroli, kształtowania u nich postawy partnerstwa i szacunku wobec 

bliskich oraz odpowiedzialności za popełnione czyny przemocowe. 

Podstawowym i głównym celem działań programowych jest pomoc osobom stosującym 

przemoc domową w zaprzestaniu stosowania przemocy poprzez edukację mającą na celu: 

• uświadomienie sprawcy czym jest przemoc, 

• uzyskanie przez niego świadomości własnych zachowań przemocowych wobec bliskich, 

• rozpoznanie przez niego sygnałów ostrzegawczych zapowiadających zachowania 
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przemocowe, 

• opracowanie „planu bezpieczeństwa" zapobiegającemu użyciu siły i przemocy, 

• nabycie nowych umiejętności służących rozwiązywaniu konfliktów, sporów 

w rodzinie bez użycia agresji, 

• naukę umiejętności partnerskiego układania stosunków w rodzinie, uczenie 

się korzystania z pomocy innych, 

• naukę umiejętności konstruktywnego wyrażania uczuć, 

• kształtowanie umiejętności wychowawczych bez użycia przemocy, 

• trening umiejętności społecznych, 

• realizację własnych potrzeb w sposób nie krzywdzący innych osób. 

Od 22.01.2024 r. do 29.12.2024 r. przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Zgierzu 

działał Punkt Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, dla mieszkańców miasta Zgierza. 

Głównym celem udzielanej pomocy było: 

• udzielenie wsparcia psychologicznego w sytuacji kryzysu psychologicznego 

• informowanie na temat zjawiska przemocy oraz możliwych form oferowanej pomocy. 

Do punktu zgłaszały się lub były kierowane osoby doświadczające przemocy domowej 

lub pozostające w kryzysie psychicznym oraz osoby stosujące przemoc domową. 

Poradnictwo i wsparcie było bezpłatne, a osoby korzystające z Punktu Konsultacyjnego miały 

zapewnioną dyskrecję. W 2024 r. z pomocy psychologicznej w Punkcie skorzystało 18 osób 

w tym, 6 mężczyzn i 12 kobiet. 

Psycholog dla osób objętych tą formą wsparcia stworzył możliwość skorzystania maksymalnie 

z cyklu 8 spotkań. Łączna ilość udzielonych porad jednorazowych/oddziaływań 

terapeutycznych to 42. 

W 2024 r. przewodnicząca oraz pozostali członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego, 

pracownicy socjalni, funkcjonariusze Policji oraz asystenci rodziny pracujący w grupach 

diagnostyczno - pomocowych wzięli udział w szkoleniach i konferencjach m. in. 

• "Zadania grup diagnostyczno - pomocowych w procedurze Niebieskiej Karty w świetle 

znowelizowanej Ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej . Zasady dokumentowania 

działań grupy D-P od wszczęcia procedury do zakończenia monitoringu. Sytuacje 

niestandardowe w procedurze Niebieskiej Karty", 

• „Szkolenie online w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej dla członków Zespołów 

Interdyscyplinarnych oraz grup diagnostyczno-pomocowych z terenu województwa 

łódzkiego" 

III - Bezpieczeństwo w szkole 
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1. Analiza największych problemów występujących wśród dzieci i młodzieży szkolnej 

w odniesieniu do poszczególnych placówek oświatowych 

Bezpieczeństwo dzieci w placówkach oświatowych Gminy Miasto Zgierz jest priorytetem 

zgierskiego systemu edukacji oraz przedmiotem stałej troski kadry pedagogicznej. Na terenie 

miejskich placówek podejmowane są różnorodne działania, mające na celu realizację zadań 

w ramach Powiatowego Programu Zapobiegania Przestępczości oraz Porządku publicznego 

pod nazwą „Bezpieczny Powiat". Zagadnienia te, formy i sposoby ich realizacji zawarte są 

w realizowanych programach Wychowawczo - Profilaktycznych, Szkolnym Systemie 

Bezpieczeństwa oraz procedurze Standardów Ochrony Małoletnich. 

Dyrektorzy, nauczyciele oraz pedagodzy zgierskich placówek oświatowych wnikliwie 

obserwują i monitorują zachowania uczniów w codziennych sytuacjach, dokonują okresowej 

oceny środowiska szkolnego i rodzinnego, określają główne problemy oraz czynniki ryzyka. 

Reagują na łamanie przyjętych norm i zasad oraz wyciągają konsekwencje wobec uczniów, 

którzy te zasady łamią, działając we współpracy z Komendą Powiatową Policji, kuratorami 

sądowymi, Strażą Miejską, organizują spotkania z pracownikami Zespołu ds. Nieletnich 

i Patologii Komendy Policji w Zgierzu. 

2. Tworzenie programów eliminujących występujące zagrożenia w konkretnych 

placówkach oświatowych 

W 2024 roku zostały opracowane Standardy Ochrony małoletnich, z którymi zostali zapoznani 

pracownicy szkół, uczniowie oraz rodzice. Standardy te zostały umieszczone 

w widocznych miejscach w placówkach oraz na stronach internetowych. Cała społeczność 

szkolna została zobowiązana do przestrzegania i działania zgodnie z zapisami zawartymi 

w standardach. 

Wdrażany jest szereg działań mających na celu eliminowanie przejawów agresji 

i nietolerancji. W czasie realizacji programów dostarczano uczniom informacje 

o zagrożeniach towarzyszących nadużywaniu alkoholu i zażywaniu substancji uzależniających. 

W celu monitorowania zagrożeń bezpieczeństwa uczniów na terenie placówki i poza nią 

dyrektorzy szkół wdrażają na bieżąco działania służące zapobieganiu występowania 

niekorzystnych zjawisk. W budowaniu bezpiecznej i przyjaznej szkoły uczestniczą zarówno 

nauczyciele, uczniowie, jak i ich rodzice. 

Zdarza się, że uczniowie w kontaktach z rówieśnikami używają niecenzuralnych 

słów, przezywają się, plotkują lub komentują wygląd i zachowanie kolegów. Niektórzy 

z uczniów zwracają się do innych w sposób lekceważący i wulgarny. Kolejnym zauważonym 

problemem pojawiającym się w Szkołach jest agresja fizyczna. Niektórzy uczniowie chcąc 

zwrócić na siebie uwagę kolegów lub nie potrafiąc rozwiązać konfliktu koleżeńskiego 

popychają, szturchają lub kopią rówieśników. Wielu uczniów uważa również, że takie 
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zachowanie jest formą zabawy. Coraz częściej zauważanym problemem jest stosowanie 

cyberprzemocy, uczniowie na grupach tworzonych m.in. na messengerze obrażają, hejtują 

lub eliminują z grup inne osoby. 

Nauczyciele niezwłocznie reagowali na wszelkie przejawy agresji, depresji oraz 

niedostosowania społecznego uczniów, rozpoznawali potrzeby uczniów w zakresie ochrony 

zdrowia psychicznego, współpracując w tym zakresie z rodzicami, psychologiem szkolnym. 

Zauważalny był wzrost problemów psychicznych u dzieci i młodzieży wymagających 

konsultacji z lekarzem psychiatrą oraz wdrożenia odpowiednich terapii poza szkołą. Pojawiały 

się problemy ze stanami lękowymi, depresją, wśród uczniów dochodziło do samookaleczeń. 

4. Zwiększenie ilości patroli w rejonach zagrożonych. 

Zintensyfikowanie kontroli miejsc możliwego przebywania osób bezdomnych 

(pustostany itp.). W całym 2024 roku Straż Miejska w Zgierza objęła 7 miejsc 

szczególnym nadzorem pod względom bezpieczeństwa osób i mienia. 

IV - Bezpieczeństwo w środkach w komunikacji publicznej 

3. Ocena efektywności działań na rzecz poprawy bezpieczeństwa w środkach komunikacji 

publicznej. 

W ramach poprawy bezpieczeństwa we wszystkich środkach komunikacji publicznej 

(autobusach) zainstalowano system monitoringu wizyjnego. 

V - Bezpieczeństwo w ruchu drogowym 

9. Podejmowanie działań zmierzających do polepszenia stanu dróg 

10. Organizowanie nowych miejsc parkingowych ze szczególnym uwzględnieniem 

centrum miast. 

W ramach modernizacji dróg gminnych na terenie miasta Zgierza wykonano generalny 

remont ulicy Barlickiego wraz z wymianą podziemnej infrastruktury technicznej. W ramach 

projektu na ww. ulicy utworzono dodatkowo 20 miejsc parkingowych. 

W sposób bieżący dba również się o stan miejskich dróg gruntowych prowadząc na nich 

prace polegające na wyrównywaniu nawierzchni oraz jej utwardzaniu. 

Regularnie przeprowadza się przegląd oraz prowadzi się pracę nad oznaczeniami pionowymi 

oraz poziomymi na jezdniach. 

W ramach zimowego utrzymania dróg publicznych gminnych dróg wewnętrznych, chodników, 

parkingów, placów, alejek w parkach oraz ścieżek rowerowych 
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w granicach administracyjnych miasta Zgierza w sezonie 2024/2025. Określono zasady 

przekazywania informacji do zarządców dróg krajowych, wojewódzkich i powiatowych 

o występujących utrudnieniach w przejezdności spowodowanych występującymi warunkami 

atmosferycznymi (opad śniegu, gołoledź, zawieje i zamiecie śnieżne). 

11. Ciągłe doskonalenie organizacji ruchu drogowego, polepszenie oznakowania 

poziomego i pionowego na jezdniach. 

Straż Miejska w Zgierzu wystąpiła 12 razy do zarządców dróg publicznych (gminnych, 

powiatowych i wojewódzkich) oraz dróg wewnętrznych (TBS, ZSR) o zmianę organizacji 

ruchu. 

VI - Bezpieczeństwo pożarowe 

3. Dążenie do zapewnienia przez właścicieli, administratorów i użytkowników budynków 

i terenów właściwego zabezpieczenia obiektów, jak również zapewnienia 

prawidłowych warunków ewakuacji oraz zaopatrzenia w wodę do celów gaśniczych. 

W 2024 r. przeprowadzono 37 kontroli obiektów podległych Prezydentowi Miasta Zgierza 

z zakresu ochrony przeciwpożarowej przez pracownika zatrudnionego w Urzędzie Miasta 

Zgierza. 

4. Nadzór nad realizacją zamierzeń w zakresie praktycznej ewakuacji w obiektach, 

w których przebywa ponad 50 osób - na terenie miasta Zgierza. 

Raz na dwa lata w obiektach podległych Prezydentowi Miasta Zgierza przeprowadzane są 

praktyczne ćwiczenia z zakresu ewakuacji pod nadzorem Państwowej Straży Pożarnej. 

W dniu 04.10.2024 r. w Urzędzie Miasta Zgierza przeprowadzono planową ewakuację 

pracowników. 

VII - Bezpieczeństwo sanitarne i weterynaryjne 

2. Dążenie do poprawy jakości w wodociągach tj. do obowiązujących wymagań 

w zakresie fizyko-chemicznym i bakteriologicznym. 

Regularnie Urząd Miasta Zgierza otrzymuje z firmy Wodociągi i Kanalizacja Sp. z o.o. Zgierz 

raporty dotyczące norm fizyko-chemicznych wody pitnej dostarczanej siecią wodociągową 

mieszkańcom miasta Zgierza, w raportach nie stwierdzono odstępstw od prawidłowych norm 

parametrów fizyko-chemicznych dostarczanej wody pitnej. 
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5. Przygotowanie sił i środków niezbędnych do utrzymania porządku i czystości na 

drogach publicznych, w szczególności do usuwania skutków katastrof drogowych, gdzie 

poszkodowane są zwierzęta. 

W ramach umowy zawartej pomiędzy Urzędem Miasta Zgierza a Miejskim Przedsiębiorstwem 

Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. realizowane są zadania związane z zapewnieniem porządku 

i czystości na drogach publicznych w szczególności uprzątania martwych zwierząt 

poszkodowanych w wyniku kolizji drogowych. 

8. Planowanie działań profilaktycznych w przypadku wystąpienia chorób zakaźnych 

zwierząt, a także w przypadku zagrożenia zdrowia lub życia dużych grup ludności 

spowodowanego pojawieniem się wysoce niebezpiecznego czynnika biologicznego. 

Urząd Miasta Zgierza przygotowany jest na prowadzenie działań profilaktycznych 

w przypadku wystąpienia chorób zakaźnych zwierząt także w przypadku zagrożenia zdrowia 

dużych grup ludności. W Magazynie Obrony Cywilnej UMZ posiadamy środki i materiały 

(maty, środki dezynfekujące, środki ochrony osobistej, tablice informacyjne) niezbędne do 

zabezpieczenia stref w których wystąpiły przypadki zagrożenia chorobami zakaźnymi 

zwierząt. 

W przypadku zagrożenia zdrowia lub życia dużych grup ludności chorobami zakaźnymi 

wyznaczono na terenie miasta Zgierza punkt do przeprowadzenia kwarantanny osób 

zarażonych chorobami zakaźnymi. Obiektem w którym będzie odbywała się kwarantanna 

osób jest ośrodek „RAJ" ul. Dąbrowskiego 19 w Zgierzu - ilość miejsc 20. 

W obydwu przypadkach Urząd Miasta Zgierza ściśle współpracuje z Powiatowym 

Inspektoratem Weterynaryjnym lub Powiatową Stacją Sanitarno-Epidemiologiczną w Zgierzu. 

VIII - Bezpieczeństwo w zakresie ratownictwa medycznego 

3. Organizowanie powszechnej edukacji w zakresie zasad udzielania pierwszej pomocy. 

Urząd Miasta Zgierza regularnie prowadzi szkolenia z zakresu ratownictwa medycznej i zasad 

udzielania pierwszej pomocy. 

Ostatnie takie szkolenie dla pracowników Urzędu Miasta Zgierza odbyło się 

w I kwartale 2024 r. 

4. Dążenie do wyposażenia obiektów użyteczności publicznej w defibrylatory 

i wyposażenie niezbędne do udzielania pierwszej pomocy medycznej. 
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L.p. Powiat Gmina Podmiot dysponujący 
urządzeniem Adres Dokładna 

lokalizacja 

Dostępność 
publiczna 

(całodobowa, 
czasowa - w godz. 

..., tylko dla 
pracowników... 

ect.) 
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 
1. zgierski Zgierz Urząd Miasta Zgierza plac Jana Pawia II nr 

16 
Parter, hol 

główny, prawa 
strona 

poniedziałek, środa, 
czwartek 8:00 -
16:00 
wtorek 8:00 -
17:00 
piątek 8:00- 15:00 

2. zgierski Zgierz Miejsko-Powiatowa 
Biblioteka Publiczna 

ul. Łódzka 5 Parter, prawa 
strona 

poniedziałek, 
wtorek, środa, 
piątek 9:00- 19:00, 
czwartek 11:00-
19:00, sobota 10:00 
- 14:00 

3. zgierski Zgierz Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej 

ul. Długa 56 Parter, przy 
drzwiach 

wejściowych, 
prawa strona 

poniedziałek -
piątek 8:00- 16:00 

4. zgierski Zgierz Muzeum Miasta Zgierza ul. Dąbrowskiego 21 Przedsionek drzwi 
głównych, lewa 

strona 

poniedziałek, 
wtorek, środa, 
czwartek, piątek 
8.00-16.00, 
niedziela 10.00 -
16.00 

5. zgierski Zgierz Miejski Zespół Przychodni 
Rejonowych 

ul. Łęczycka 24a Na wprost 
rejestracji 

poniedziałek -
piątek 8:00- 18:00 

6. zgierski Zgierz MZPR przychodnia nr 1 ul. Fijałkowskiego 2 Parter, przed 
punktem 

rejestracji, po 
lewej stronie 

poniedziałek -
piątek 8:00 - 18:00 

7. zgierski Zgierz MZPR przychodnia nr 2 ul. Rembowskiego 
36/40 

Korytarz, 
rejestracja 

poniedziałek -
piątek 8:00 - 18:00 

8. zgierski Zgierz MZPR przychodnia nr 4 ul. Staffa 10 Parter, na wprost 
wejścia 

poniedziałek -
piątek 8:00- 18:00 

9. zgierski Zgierz MOSiR ul. Wschodnia 2 Portiernia, parter, 
lewa strona 

poniedziałek -
piątek 8:00- 16:00 

10. zgierski Zgierz MOSiR pływalnia ul. Leśmiana 1 Korytarz główny, 
lewa strona 

poniedziałek -
sobota 10:00 -
21:00, niedziela 
10:00-20:00 

II. zgierski Zgierz MOSiR park linowy Park Miejski Lewa strona 
gł. pasażu 

Czynny sezonowo. 
Otwarty na okres 
wiosenno-letni: 
poniedziałek -
piątek 12:00 do 
zmroku, 
sobota - niedziela 
10:00 do zmroku 

tel. 42 7195 100 www.bip.zgierz.ple-urzad@umz.zgierz.pl 
fax 42 71 43 114 www.miasto.zgierz.pl Plac Jana Pawta II16, 95-100 Zgierz 



IX- Doskonalenie systemu Zarządzania Kryzysowego 

2. Aktualizowanie (opracowywanie) miejskich/gminnych planów zarządzania 

kryzysowego oraz ich uzgadnianie podmiotami przewidzianymi do realizacji zadań 

określonych w tych planach i niezwłoczni ich przedkładanie Staroście Zgierskiemu do 

zatwierdzenia. 

„Miejski Plan Zarządzania Kryzysowego Gminy Miasto Zgierz" wraz z załącznikami jest 

aktualizowany na bieżąco. Ostatnia aktualizacja to III kwartał 2024 r. 

5. Zapewnienie finansowania zamierzeń mających na celu ochronę ludności, ze 

szczególnym uwzględnieniem etapu zapobiegania - zgodnie z ustawią o zarządzaniu 

kryzysowym. 

Finansowanie zamierzeń mających na celu ochronę ludności jest realizowane z pieniędzy 

rezerwy celowej na zarządzanie kryzysowe ujęte w budżecie Gminy Miasto Zgierz. 

W 2024 r. wykorzystano około 87% rezerwy celowej przeznaczonej na zarządzanie kryzysowe. 

7. Doskonalenie systemu ostrzegania, alarmowania oraz informowania ludności 

o zagrożeniach i zasadach postępowania. 

W 2024 r. wprowadzono w systemie ostrzegania i alarmowania ludności miasta Zgierza 

aktualizację oprogramowania systemu. 

Paweł Sikorski 

tel. 42 71 95 100 
fax 42 71 43 114 

www.bip.zgierz.pl 
www.miasto.zgierz.pl 

e-urzad@umz.zgierz.pl 
Plac Jana Pawła II16, 95-100 Zgierz 



KOMENDA POWIATOWA PSP W ZGIERZU 

PAŃSTWOWA STRAŻ POŻARNA 

fu RZĄD MIASTA ZGIERZA 
v  a xi r  p !  a R I A  ' KANCT.I ARIA 

«>•' i 0 3 -04- 2225 Zgierz, dn. 01.04.2025 r. 

Pan 
Przemysław Staniszewski 
Prezydent Miasta Zgierz 

Chciałbym serdecznie podziękować za współpracę w ramach Miejskiego Zespołu 
Koordynacyjnego w sezonie zimowym 2024/2025. 

Jak co roku działania Państwowej Straży Pożarnej oraz Ochotniczych Straży Pożarnych 
z terenu miasta Zgierza związane były z zapewnieniem ciągłej gotowość do pomocy innym 
służbom i instytucjom w momencie wystąpienia awarii lub każdego zagrożenia związanego 
z zimowymi zjawiskami atmosferycznymi. 

W ramach doskonalenie zawodowego strażacy z Jednostki Ratowniczo - Gaśniczej 
w Zgierzu przeprowadzili ćwiczenia z zakresu ratownictwa lodowego na terenie zbiornika 
wodnego „Malinka". Rzecznik prasowy tut. komendy w ramach akcji „Bezpieczne Ferie 2025", 
przygotowała spot informacyjny na temat bezpieczeństwa podczas przebywania w okolicy 
akwenów wodnych. 

W sezonie zimowym 2024/2025 na terenie miasta Zgierza nie odnotowano 
nadzwyczajnych zdarzeń wywołanych warunkami atmosferycznymi, które sprawiłyby 
strażakom trudności podczas działań. 

Dzięki wspólnym wysiłkom sezon zimowy 2024/2025 przebiegł bez zastrzeżeń, 
co dowodzi skuteczności naszych działań oraz współdziałania służb. 

Jako Państwowa Straż Pożarna jesteśmy gotowi do kontynuowania współpracy 
i zapewnienia wsparcia w przyszłym sezonie zimowym oraz w każdej sytuacji, która będzie 
wymaga naszej interwencji. 

Wyk. 1/MO 

0 O 
+48 42 714-55-70 
+48 42 714-55-78 

zgierz@lodzkie.straz.gov.pl ul. Łąkowa 6/8 
95-100 Zgierz 




